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Abstract:

Nel mondo della Trasformazione Digitale il successo & favorito fra le altre cose da un nuovo modo di
collaborare che sta emergendo tacitamente. Le sue due caratteristiche principali: a) deve essere supportato
dalla condivisione di conoscenza e b) va organizzato come una comunita di pratica. Sulla base di questa analisi
abbiamo sviluppato alcuni modelli, fra i quali il “presence model of knowledge sharing” e il “D-3 model of
online collaboration” che permettono di favorire la comprensione esplicita e I’ implementazione in azienda di
gueste due caratterisitche.
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